
SZCZEGÓŁOWE WARUNKI NAJMU POJAZDÓW (SZWNP) FLEET CENTER SP. Z O.O. 07/2025 

Niniejsze SZWNP określają warunki  wynajmu Pojazdów w ramach umów zawieranych przez Fleet Center Sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, ul. 3 Maja 1/3, 93-408 Łódź, numer KRS 

0000085520, REGON 871613633, NIP 9562069102.  Telefon: 500 102 120,  e-mail: biuro@fleetcenter.pl. Wynajmy realizowane są w ramach wypożyczalni samochodów. 

Postanowienia SZWNP stosuje się do wszystkich umów najmu, chyba że Umowa stanowi inaczej. W razie sprzeczności Umowy najmu i SZWNP strony związane są zapisami Umowy. 

 

§1 

Definicje 

1. Określenia użyte w niniejszych Szczegółowych Warunkach Najmu Pojazdu 

oznaczają: 

a) „Najemca” osoba fizyczna mająca ukończony 26 rok życia i posiadająca prawo 

jazdy minimum 24 miesiące, biorąca Pojazd do używania w imieniu własnym, a 

także osoba prawna, osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą lub 

jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej, w imieniu której 

Pojazd do używania bierze upoważniona przez nią osoba, która staje się 

Użytkownikiem; 

b) „SZWNP” – Szczegółowe Warunki Najmu Pojazdów; 

c) „Pojazd” – samochód stanowiący przedmiot najmu, wskazany w Umowie; 

d) „Protokół” – protokół zdawczo – odbiorczy, stanowiący Załącznik nr 2 do 

Umowy, będący jej integralną częścią, określający szczegółowy stan Pojazdu, w 

tym stan techniczny w chwili odbioru Pojazdu przez Najemcę oraz w chwili zwrotu 

Pojazdu Wynajmującemu; 

e) „Strona”/„Strony” – Najemca i/lub Użytkownik oraz Wynajmujący; 

f) „Umowa” – umowa najmu Pojazdu, zawarta przez Strony; 

g) „Wynajmujący” – spółka Fleet Center Sp. z o.o., będąca Stroną Umowy, w 

imieniu własnym oddająca Pojazd do użytkowania; 

h) „Zamówienie/Zlecenie” – złożone w sposób określony w umowie ramowej i 

potwierdzone przez Wynajmującego zamówienie Pojazdu albo złożona przez 

podmiot trzeci dyspozycja najmu na rzecz Najemcy; 

§2 

Wydanie i Zwrot Pojazdu 

1. Pojazd jest w dobrym stanie technicznym i może być używany do poruszania się 

przez Najemcę na drogach publicznych, posiada opłacone składki OC i AC, 

Assistance, jak również nie posiada wad prawnych i fizycznych, uniemożliwiających 

użycie go zgodnie z przeznaczeniem i celem. 

2. Wynajmujący uprawniony jest do odmowy wydania Pojazdu Najemcy, jeżeli 

Najemca zobowiązany do dokonania płatności z góry, nie uiścił w terminie czynszu 

najmu lub innych opłat (w tym kaucji) oraz do odstąpienia od Umowy najmu, po 

uprzednim wezwaniu Najemcy do zapłaty i udzieleniu dodatkowego terminu. 

Wezwanie oraz odstąpienie od Umowy najmu przez Wynajmującego może nastąpić 

w drodze oświadczenia złożonego przez Wynajmującego w formie pisemnej lub w 

formie korespondencji elektronicznej. 

3. Wynajmujący wraz z Pojazdem wydaje Najemcy: 

a) jeden komplet kluczyków; 

b) kopię lub oryginał dowodu rejestracyjnego; oryginał zawsze w przypadku 

zgłoszenia wyjazdu poza granice RP, 

c) oraz potwierdzenie zawarcia polisy ubezpieczeniowej. 

4. Najemca przyjmuje do wiadomości i wyraża zgodę na fakt, iż z uwagi na potrzebę 

ochrony mienia i zabezpieczenia przed kradzieżą Pojazd może być wyposażony w 

urządzenie monitorujące GPS oraz w urządzenie umożliwiające Wynajmującemu 

zdalne zablokowanie zapłonu Pojazdu. 

5. Pojazd jest wydawany na podstawie Protokołu, w dwóch egzemplarzach, po jednym 

dla każdej ze stron. Po zakończeniu usługi przedstawiciel Wynajmującego wypełnia 

część dotyczącą zwrotu Pojazdu. Najemca kwituje zwrot Pojazdu własnoręcznym 

podpisem. Protokół wydania oraz zwrotu Pojazdu może zostać sporządzony w 

formie elektronicznej jak również papierowej. 

6. Wszelkie uszkodzenia Pojazdu oraz braki w wyposażeniu Pojazdu powinny zostać 

naniesione przez przedstawiciela Wynajmującego na Protokół i potwierdzone przez 

Najemcę. Podpisanie protokołu przez przedstawiciela Wynajmującego nie zwalnia 

Najemcy od odpowiedzialności za szkody oraz braki w wyposażeniu, których nie 

można było wykryć przy zachowaniu należytej staranności podczas zwrotu Pojazdu 

w szczególności dotyczy to: 

a) palenia tytoniu w pojeździe; 

b) dokonywania w wynajętym pojeździe przeróbek czy innych zmian sprzecznych z 

jego własnościami i przeznaczeniem; 

c) zwrotu Pojazdu przy nieodpowiednim oświetleniu, w porze nocnej oraz w złych 

warunkach pogodowych. 

7. Najemca jest zobowiązany do zwrotu Pojazdu tylko pracownikowi Wynajmującego. 

Wynajmujący dopuszcza warunkowo możliwość zwrotu Pojazdu przez osobę trzecią 

na podstawie przesłanego uprzednio przez Najemcę stosownego pełnomocnictwa. 

W przypadku, gdy Wynajmujący nie otrzyma od Najemcy pełnomocnictwa do 

odbioru Pojazdu przez osobę trzecią, zastosowanie ma punkt 8 Tabeli Opłat. 

8. Z dniem wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy najmu – z wyjątkiem jej wygaśnięcia 

wskutek kradzieży Pojazdu, Najemca zobowiązany jest bezzwłocznie, na własny 

koszt i ryzyko, zwrócić Pojazd Wynajmującego w uzgodnionym miejscu i godzinach 

pracy Wynajmującego. Wynajmujący uprawniony jest do pobrania opłaty z tytułu 

zwrotu Pojazdu w innym miejscu niż wskazane w Umowie najmu albo w przypadku 

braku wskazania miejsca zwrotu w Umowie najmu – w innym miejscu niż nastąpiło 

wydanie Pojazdu. Godziny pracy Wynajmującego to 9 – 17 w dni robocze, tj. od 

poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. 

9. Opłaty naliczone w związku z wydaniem/zwrotem Pojazdu poza godzinami pracy 

oraz opłaty naliczone w związku z wydaniem/zwrotem w sobotę albo w dzień 

ustawowo wolny od pracy sumują się. 

§3 

Okres najmu 

1. Okres najmu każdorazowo określa Umowa. 

2. Okres najmu może zostać przedłużony wyłącznie za uprzednią zgodą 

Wynajmującego, wyrażoną w formie pisemnej lub mailowej, o ile Najemca złoży 

przed końcem najmu wniosek o przedłużenie okresu najmu Pojazdu w formie 

pisemnej, mailowej lub telefonicznej, potwierdzonej mailowo: 

rezerwacje@fleetcenter.pl, tel.: 500 102 120, co najmniej na 1 dzień roboczy 

przed upływem okresu najmu przewidzianego w Umowie. 

 

 

 

3. Wynajmujący może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym i 

odebrać Pojazd na koszt Najemcy, gdy Najemca nie wykona należycie lub 

terminowo jakiegokolwiek zobowiązania wynikającego z SZWNP. Dotyczy to w 

szczególności przypadku korzystania przez Najemcę z Pojazdu w sposób 

sprzeczny z SZWNP lub przeznaczeniem Pojazdu oraz braku należytej dbałości o 

Pojazd, co grozi utratą Pojazdu, uszkodzeniem lub zmniejszeniem jego wartości. 

4. W przypadku wcześniejszego zakończenia trwania umowy najmu Najemcy nie 

przysługuje zwrot zapłaconej ceny. 

§4 

Obowiązki Najemcy 

1. Najemca zobowiązany jest do używania Pojazdu w sposób określony w umowie, oraz 

odpowiadający właściwościom i przeznaczeniu Pojazdu, a ponadto zobowiązuje się do: 

a) zamykania Pojazdu oraz zabezpieczenia poza Pojazdem dowodu rejestracyjnego i 

kluczyków lub pilota przy każdorazowym wyjściu z Pojazdu; 

b) wykonywania na własny koszt bieżącej, podstawowej kontroli Pojazdu obejmującej 

w szczególności sprawdzenie i uzupełnienie płynów technologicznych (oleju 

silnikowego, paliwa, płynu do spryskiwaczy, płynu chłodniczego, płynu hamulcowego, 

płynu Adblue) oraz sprawdzania prawidłowego ciśnienia w oponach i działania świateł; 

stosowania w Pojazdach odpowiedniego rodzaju paliwa zgodnie z informacją podaną 

przy wlewie paliwa lub w dowodzie rejestracyjnym w rubryce P 3. 

2. Koszt paliwa zużytego podczas najmu, płynów eksploatacyjnych oraz naprawy lub 

wymiany uszkodzonego w trakcie najmu ogumienia (w razie braku możliwości zakupu 

pojedynczej opony tego samego typu i o analogicznym stopniu zużycia - również 

drugiej opony na tę samą oś) pokrywa Najemca. 

3. Jeżeli Najemca korzysta z Pojazdu niezgodnie z umową lub jego przeznaczeniem, a 

także gdy z okoliczności wynika uzasadnione podejrzenie dokonania kradzieży lub 

przywłaszczenia Pojazdu, Wynajmujący może rozwiązać umowę najmu ze skutkiem 

natychmiastowym w formie pisemnej poprzez wysłanie oświadczenia o rozwiązaniu 

umowy listem poleconym, mailowo bądź poprzez wysłanie wiadomości SMS do 

Najemcy Pojazdu. 

4. W Pojeździe obowiązuje całkowity zakaz palenia wyrobów tytoniowych w tym ich 

substytutów, spożywania alkoholu, zażywania narkotyków oraz innych środków 

odurzających. W przypadku stwierdzenia naruszenia obowiązku określonego w 

niniejszym punkcie naliczona będzie na Najemcę Pojazdu opłata określona w pkt 6 

Tabeli Opłat. 

5. Najemca zobowiązany jest do zachowania na Pojeździe wszystkich oznaczeń, w tym 

firmowych Wynajmującego. Usunięcie/zasłonięcie oznaczeń możliwe jest po uzyskaniu 

uprzedniej zgody Wynajmującego, która może zostać udzielona pisemnie lub za 

pośrednictwem e-mail na wskazany przez Najemcę adres poczty elektronicznej. 

6. Zapłata wszelkich kar pieniężnych, grzywien, opłat za parkowanie, opłat 

autostradowych i innych za korzystanie z infrastruktury drogowej, jak również 

należności prywatnoprawnych i publicznoprawnych wynikłych z korzystania z Pojazdu 

jest obowiązkiem Najemcy lub Użytkownika, chyba że Najemca wykaże, że zgodnie z 

przepisami prawa Najemca ani Użytkownik nie ponoszą odpowiedzialności za zapłatę 

tego rodzaju kwot albo wykaże, że nałożenie na Najemcę lub Użytkownika obowiązku 

zapłaty tego rodzaju kwoty nastąpiło z winy Wynajmującego. Najemca zobowiązany 

jest do zwrotu Wynajmującemu kwot, które Wynajmujący zapłacił w związku z 

naruszeniem przez Najemcę zobowiązania określonego w zdaniu poprzedzającym. 

7. Najemca zobowiązany będzie zapłacić na rzecz Wynajmującego opłatę za 

każdorazowe wskazanie użytkownika Pojazdu organom ścigania i innym służbom 

uprawnionym do występowania o udostępnienie danych użytkowania Pojazdu – 

zgodnie z pkt 23 Tabeli Opłat. 

8. Najemca zobowiązuje się do nie przewożenia jakichkolwiek zwierząt najmowanym 

pojazdem. W przypadku stwierdzenia naruszenia obowiązku określonego w niniejszym 

punkcie naliczona będzie na Najemcę Pojazdu opłata określona w pkt 25 Tabeli Opłat. 

§5 

Uszkodzenia i kradzież Pojazdu 

1. W razie uszkodzenia Pojazdu, wypadku, kradzieży Pojazdu, uszkodzenia Pojazdu w 

wyniku włamania lub innego czynu zabronionego lub utraty kluczyków do Pojazdu 

Najemca zobowiązany jest do niezwłocznego zgłoszenia tego faktu Wynajmującemu 

poprzez skontaktowanie się z Infolinią pod nr tel. 500 102 120 wew. 4 oraz 

natychmiastowego wezwania Policji, nie później jednak, niż w czasie 24 godzin od 

momentu powzięcia przez Najemcę informacji o zdarzeniu. Powiadomienie 

Wynajmującemu o kradzieży Pojazdu lub utracie kluczyków do Pojazdu może pomóc 

Wynajmującemu w zlokalizowaniu Pojazdu oraz jego zdalnym zablokowaniu. 

1a. Najemca każdorazowo ma obowiązek przesłać na adres e-mail Wynajmującego: 

szkody@fleetcenter.pl, nie później, niż w terminie 72 godzin od zaistnienia zdarzenia 

komunikacyjnego, wypełnione i podpisane oświadczenie o trzeźwości kierującego 

pojazdem oraz oświadczenie o przebiegu zdarzenia w ruchu drogowym na 

pojeździe. Brak doręczenia ww. oświadczeń w zakreślonym terminie rodzić będzie 

konsekwencje określone w punkcie 2 poniżej. 

2. W wypadku niepowiadomienia Wynajmującego o zdarzeniach wymienionych w punkcie 

poprzedzającym, jeśli fakt ten wpłynie na otrzymanie odszkodowania przez Wynajmującego lub 

zmniejszy jego wysokość, Najemca jest zobowiązany do naprawienia powstałej z tego 

tytułu szkody na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. Powyższe dotyczy 

również nie przesłania w terminie lub na każdorazowe żądanie Wynajmującego 

oświadczenia o trzeźwości kierującego pojazdem oraz oświadczenie o zdarzeniu w 

ruchu drogowym na Pojeździe zgodnie z punktem 1a. 

3. O ile w Umowie najmu nie postanowiono inaczej, Wynajmujący nie ponosi 

odpowiedzialności za szkody poniesione przez Najemcę na skutek awarii Pojazdu, 

uszkodzenia Pojazdu, wypadku jeżeli szkoda nie powstała w związku z nienależytym 

wykonaniem przez Wynajmującego jego obowiązków. 
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4. W wypadku unieruchomienia wynajmowanego Pojazdu na okres dłuższy niż 24 godziny, 

Wynajmujący zapewni Najemcy w ciągu 24 godzin pojazd zastępczy tej samej klasy, 

co Pojazd będący przedmiotem najmu, o ile będzie dysponował pojazdem, który może 

być przekazany Najemcy. W innym przypadku Wynajmujący upoważniony jest do 

wydania pojazdu zastępczego o jeden poziom niższej klasy, niż wynajmowany. 

Wskazany przez Wynajmującego termin dostarczenia pojazdu zastępczego liczony 

jest od momentu uzyskania przez Wynajmującego informacji od Najemcy (osoby 

kierującej pojazdem) o wystąpieniu zdarzenia unieruchamiającego Pojazd lub od 

momentu stwierdzenia przez Wynajmującego, np. na podstawie informacji od serwisu, 

że unieruchomienie wynajmowanego Pojazdu potrwa dłużej niż 24 godziny (w 

zależności od tego, które z ww. zdarzeń następuje później). 

5. Najemcy nie przysługuje Pojazd zastępczy w przypadku: 

a) szkody powstałej w wyniku rażącego niedbalstwa Najemcy; 

b) utraty dokumentów Pojazdu, kluczyków/karty lub polisy ubezpieczeniowej z przyczyn 

leżących po stronie Najemcy; 

c) unieruchomienia Pojazdu poza granicami RP, bez uprzedniej pisemnej zgody na 

wyjazd poza granice RP. 
 

6.  W przypadku podstawiania pojazdu zastępczego poza granicami RP, czas na 

podstawienie jest wydłużony do 48 godzin. 

§6 

Serwis, przeglądy, naprawy 

1. Najemca zobowiązuje się podstawić i udostępnić Wynajmującemu Pojazd w celu 

wymiany sezonowej opon w miejscu i czasie wskazanym przez Wynajmującego. Koszt 

sezonowej wymiany opon Pojazdu i ich konserwacji ponosi Wynajmujący. Brak 

stawiennictwa przez Najemcę celem sezonowej wymiany opon we wskazanym przez 

Wynajmującego terminie oraz miejscu bez uprzedniej informacji o niemożności takiego 

stawiennictwa ze strony Najemcy skutkuje dodatkową opłatą w kwocie 200 zł brutto za 

każdorazowe niedopełnienie w/w czynności. Informacja o niemożności stawiennictwa 

winna być komunikowana minimum 1 dobę przed planowanym terminem usługi w 

formie telefonicznej pod nr 500 102 120 wew.3 lub email na adres: 

dt@fleetcenter.pl. 

2. Najemca zobowiązany jest do podstawienia i udostępnienia Pojazdu w celu wykonania 

przeglądu okresowego zgodnie z harmonogramem Producenta oraz wskazaniami 

wynikającymi z protokołu wydania Pojazdu lub wskazaniami komputera Pojazdu 

będącego przedmiotem najmu. 

a) Najemca zobowiązany jest do poinformowania/skontaktowania się z 

Wynajmującego/Wynajmującym o konieczności wykonania przeglądu okresowego w 

związku z osiągnieciem stanu licznika wynikającego ze wskazań z protokołu wydania 

pojazdu lub wskazaniami komputera Pojazdu będącego przedmiotem najmu. 

b) Termin i miejsce podstawienia Pojazdu celem wykonania przeglądu będzie 

każdorazowo wskazywany przez Wynajmującego. 

c) Koszt przeglądu okresowego ponosi Wynajmujący. 

d) Po dokonanym przeglądzie okresowym, Najemca otrzyma od Wynajmującego 

informację o kolejnym interwale przebiegu Pojazdu, przed upływem którego będzie 

zobowiązany ponownie podstawić Pojazd celem odbycia przeglądu okresowego. 

Informacja przekazywana jest przez Wynajmującego po uprzednim kontakcie ze strony 

Najemcy pod adresem dt@fleetcenter.pl. Najemca zobowiązany jest poinformować 

w treści zgłoszenia o odbytym przeglądzie okresowym oraz zwrócić się z prośbą o 

podanie interwału czasowego i kilometrowego do następnego przeglądu. 

3. Najemca nie jest uprawniony do zlecania napraw, poprawek, przeróbek, przeglądów ani 

innych czynności naprawczych i obsługowych Pojazdu bez zgody Wynajmującego (w 

formie pisemnej lub wyrażonej e-mailem, pod rygorem nieważności). Naruszenie 

powyższego zakazu skutkować będzie naliczeniem przez Wynajmującego kary umownej 

w kwocie 10 000 zł brutto (słownie dziesięć tysięcy złotych) za każdą czynność 

dokonaną bez uprzedniej zgody Wynajmującego. Ponadto Najemca będzie 

zobowiązany do pokrycia wszystkich kosztów niezbędnych i celowych do 

doprowadzenia Pojazdu do stanu poprzedzającego. 

4. W razie podstawienia Pojazdu do przeglądu, o którym mowa w pkt 2 powyżej, przy 

wskazaniu licznika kilometrów wskazującego przekroczenie limitu określonego w 

Protokole lub braku podstawienia Pojazdu do przeglądu, co jest podstawą utraty 

gwarancji producenta Pojazdu, Najemca zostanie obciążony opłatą administracyjną w 

wysokości 5000 zł brutto, chyba że powyższe nastąpiło z powodu siły wyższej. 

§7 

Czynsz najmu 

1. Czynsz za najem naliczany jest za całą dobę (okres płatności). Opóźnienie w 

zwrocie Pojazdu do jednej godziny nie powoduje naliczenia odpłatności za kolejną 

dobę najmu. 

2. Opłata za wynajem pobierana jest z góry według stawki obowiązującej w chwili 

zawarcia umowy najmu. 

3. Wynajmujący ma prawa do wypowiedzenia umowy najmu bez zachowania okresu 

wypowiedzenia : 

a) gdy Umowa najmu zawarta jest na okres nie dłuższy niż 7 dni w przypadku 

zwłoki z zapłatą czynszu najmu co najmniej przez 2 dni od dnia płatności 

wynikającego z faktury VAT. 

b) w przypadku gdy Umowa najmu zawarta jest na okres od 8 do 20 dni w 

przypadku zwłoki z zapłatą czynszu najmu co najmniej za okres 4 dni od dnia 

płatności wynikającego z faktury VAT. 

c) w przypadku gdy Umowa najmu zawarta jest na okres 21 lub dłuższy w 

przypadku zwłoki z zapłatą czynszu najmu co najmniej za okres 7 dni od dnia 

płatności wynikającego z faktury VAT. 

d) w przypadku gdy Umowa najmu zawarta jest na okres powyżej 90 dni w 

przypadku zwłoki z zapłatą czynszu najmu co najmniej za okres 14 dni od dnia 

płatności wynikającego z faktury VAT. 

Wynajmujący może dokonać wypowiedzenia w w/w przypadkach w formie 

korespondencji elektronicznej (email), telefonicznie (sms) lub drogą pocztową, z 

zastrzeżeniem prawa obciążenia Najemcy odsetkami karnymi za każdy dzień 

opóźnienia w zapłacie. 

4. Pojazd może posiadać zamontowane urządzenie umożliwiające Wynajmującemu 

zdalne zablokowanie Pojazdu. W przypadku braku terminowej zapłaty czynszu 

najmu lub innych opłat wynikających z umowy, po bezskutecznym wezwaniu 

Najemcy do zapłaty w formie korespondencji elektronicznej (email), 

telefonicznie (sms) lub drogą pocztową uprawniony jest do zablokowania 

Pojazdu. Po uiszczeniu przez Najemcę zaległych należności i zawiadomieniu o 

tym Wynajmującego, Wynajmujący odblokuje ponownie Pojazd w terminie 24 

godzin od zaksięgowania zaległej wpłaty. Za okres unieruchomienia Pojazdu 

Wynajmujący zachowuje prawo do pobierania czynszu najmu. W stanie wyższej 

konieczności, Najemca może skontaktować się z Infolinią Fleet Center pod nr tel. 

500 102 120 celem odblokowania Pojazdu. 

 

 

 

5. Czynsz najmu zawiera ubezpieczenie Pojazdu w zakresie OC, AC i NNW. Czynsz 

nie zawiera opłat za świadczenia dodatkowe, które w przypadku ich zamówienia 

przez Najemcę płatne są według cennika, stanowiącego Załącznik Nr 1 do SZWNP. 

6. Najemca odpowiada finansowo (do pełnej wysokości) za ewentualne szkody 

wyrządzone w przedmiocie najmu przez Najemcę i osoby trzecie, którym 

udzielono możliwości korzystania z przedmiotu najmu, w przypadku: 

a) umyślnego uszkodzenia Pojazdu; 

b) uszkodzenia Pojazdu podczas prowadzenia w stanie nietrzeźwości bądź po 

użyciu środków odurzających; 

c) uszkodzenia Pojazdu w wyniku przekroczenia prędkości o co najmniej 30km/h, 

albo w razie innego rażącego naruszenia przepisów ruchu drogowego; 

d) ucieczki z miejsca wypadku; 

e) braku ważnego prawa jazdy osoby kierującej Pojazdem. 

7. Koszty bieżącej eksploatacji Pojazdu w szczególności koszty mycia auta, paliwa, 

opłat za korzystanie z autostrad i parkingów itp. obciążają Najemcę. 

8. Najemca wpłaca Wynajmującemu kaucję, stanowiącą zabezpieczenie roszczeń 

Wynajmującego względem Najemcy z tytułu przewidzianych w Umowie oraz 

SZWNP należności Wynajmującego (np. w związku z uszkodzeniem lub 

zniszczeniem Pojazdu, nieterminowym zwrotem Pojazdu, niewłaściwym 

używaniem Pojazdu) w wysokości określonej dla poszczególnych klas pojazdów 

w aktualnym cenniku Wynajmującego, od 500,00 do 5.000,00 zł. 

9. Kaucja może zostać wpłacona przelewem na rachunek bankowy Wynajmującego 

dla wynajmów o dowolnej długości, jak również przy wykorzystaniu pre-

autoryzacji karty kredytowej lub debetowej, blokady limitu kredytowego – lecz 

tylko przy najmie wynoszącym do 10 dni. 

10. Kaucja podlega zwrotowi (w całości lub w części) w przypadku braku stwierdzenia - 

podczas zwrotu Pojazdu - podstaw do jej zatrzymania w całości lub w części. 

11. Zwrot kaucji nie oznacza zrzeczenia się przez Wynajmującego z przysługujących 

mu w stosunku do Najemcy roszczeń. 

12. Podpisem pod niniejszymi warunkami wynajmu Najemca potwierdza wyrażenie 

zgody na: 

a) Zatrzymanie w części lub całości przez Wynajmującego kwoty kaucji 

wpłaconej przelewem przez Najemcę, zgodnie z postanowieniami Umowy, 

stosownie do stwierdzonych w protokole zwrotu uszkodzeń pojazdu, lub 

innych przyczyn przewidzianych w Umowie. 

b) Dopełnienie przez Wynajmującego pre-autoryzacji kwoty kaucji, dokonanej na 

karcie kredytowej lub debetowej Najemcy, zgodnie z postanowieniami umowy, 

stosownie do stwierdzonych w protokole zwrotu uszkodzeń pojazdu, lub 

innych przyczyn przewidzianych w Umowie. 

c) Dopełnienie kwoty pre-autoryzacji dokonanej na karcie kredytowej lub 

debetowej Najemcy, zgodnie z postanowieniami umowy, mimo braku podpisu 

Najemcy na protokole zwrotu pojazdu, w sytuacji, gdy pojazd został przez 

Najemcę porzucony lub Najemca odmówił podpisania protokołu. 

§8 

Wyjazd poza granice Polski 

1. Poruszanie się Pojazdem poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej jest zakazane 

za wyjątkiem uzyskania uprzedniej zgody Wynajmującego wyrażonej w formie 

pisemnej lub w formie mailowej. Pisemna zgoda, o której mowa powyżej dotyczy 

obszaru Unii Europejskiej oraz strefy Schengen. Wynajmujący nie wyraża zgody 

na poruszanie się pojazdem poza obszarem Unii Europejskiej i strefy Schengen. 

2. Poruszanie się poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej bez uprzedniej pisemnej 

zgody Wynajmującego stanowi podstawę do obciążenia Najemcy karą w 

wysokości czterokrotności standardowej opłaty, zgodnie z tabelą opłat 

wskazaną w Załączniku nr 1 do SZWNP. 

3. Poruszanie się poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej bez uprzedniej pisemnej 

zgody Wynajmującego może rodzić po stronie Najemcy obowiązek pokrycia 

wszelkich kosztów związanym z używaniem Pojazdu poza granicami 

Rzeczypospolitej Polskiej, w szczególności Najemca odpowiada w całości za 

ewentualne szkody powstałe na Pojeździe. W przypadku powstania szkody lub 

awarii na terenie innego kraju niż Polska, Najemcy przysługuje Pojazd 

zastępczy przy spełnieniu łącznie następujących warunków: 

a) Uprzednie uzyskanie pisemnej zgody wydanej przez Wynajmującego na wyjazd 

Pojazdem poza granice RP; 

b) Opłacenia zgody na wyjazd poza granice RP (pkt 1 Tabeli Opłat), ważnej w 

okresie 30 dni od daty wystawienia; 

c) Posiadania karty kredytowej uznawanej w danym kraju, w którym doszło do 

zdarzenia. 

§9 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany Umowy najmu wymagają formy pisemnej, pod rygorem 

nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego i inne obowiązujące w Polsce przepisy prawa. 

3. Strony poddają ewentualne spory, które mogą wyniknąć z umowy, pod 

rozstrzygnięcie sądu właściwego w Warszawie. 

4. W wypadku zmiany adresu do korespondencji, Strony zobowiązane są wzajemnie 

do poinformowania o tym fakcie siebie nawzajem w formie pisemnej. 

5. Najemca oświadcza, że zapoznał się z niniejszymi SZWNP i zrozumiał ich treść 

oraz że: 

a) podane przez niego dane są zgodne ze stanem rzeczywistym; 

b) posiada wymagane uprawnienia pozwalające na kierowanie Pojazdem, a w 

szczególności, że nie jest pozbawiony na mocy orzeczenia sądu lub 

kompetentnego organu, prawa kierowania Pojazdem mechanicznym; 

c) nie toczy się przeciwko niemu żadne postępowanie mogące doprowadzić do 

pozbawienia go uprawnień do kierowania Pojazdem mechanicznym. 

6. Załączniki do SZWNP stanowią integralną część SZWNP i obejmują: 

a) Załącznik nr 1 - Cennik Usług Dodatkowych (w przypadku wyboru przez 

Najemcę co najmniej jednego z pakietów dodatkowych) oraz tabela opłat. 

b) Załącznik nr 2 - protokół wydania-zwrotu Pojazdu. 

c) Załącznik nr 3 – Klauzula w zakresie przetwarzania danych osobowych. 
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               §10 

 

Cennik usług i pakietów dodatkowych 

 

1. Opłata za zniesienie udziału własnego w przypadku szkody (Pakiet Full 

Insurance): 

a) Pakiet znoszący opłatę administracyjną za każdorazową szkodę na Pojeździe 

powstałą w okresie najmu w przypadku szkody z OC lub AC do 0 zł; 

b)  Pakiet nie obejmuje: 

- uszkodzeń mechanicznych; 

- uszkodzeń wnętrza Pojazdu oraz jego elementów; 

- braków w wyposażeniu Pojazdu; 

- szkody całkowitej; 

c)  Pakiet zmniejsza kaucje z tytułu. wynajmu do 500 zł/brutto dla klas: B, B+, C, C+, 

CR,  CR+, T-CR, oraz M. 

d)  Pakiet zmniejsza kaucje z tytułu wynajmu do 1.000 zł/brutto dla klas: D+, SUV, 

     R oraz P+. 

e)  Pakiet zmniejsza kaucje z tytułu wynajmu do 1.500 zł/brutto dla klas: CK, CK+ oraz 

     klasy E. 

f) Pakiet zmniejsza kaucje z tytułu wynajmu do 2.000 zł/brutto dla klasy: EK. 

g) Pakiet zmniejsza kaucje z tytułu wynajmu do 2.500 zł/brutto dla klasy: F. 

h) Pakiet zmniejsza kaucje z tytułu wynajmu do 3.000 zł/brutto dla klasy: LUX. 

i) Koszt pakietu zawarty jest w załączniku nr 1 do SZWNP poniżej i jest liczony za 

    każdą dobę wynajmu. 

 

Załącznik nr 1 

 

 

KLASA I MARKA POJAZDU 
DZIENNY KOSZT ZAKUPU 

PAKIETU ZNIESIENIA UDZIAŁU 

WŁASNEGO 

1 Klasy: CK, CK+  50 zł 

2 D+:  BMW 1 75 zł 

3 
Klasy: E, EK, F, LUX -   

niezależnie od marki pojazdu 
85 zł 

4 

Pozostałe klasy i marki pojazdów 

niewyszczególnione w punktach 1-3 

oraz wszystkie klasy w zleceniach 

Assistance 

 25 zł 

 

2. Pakiet MYCIE przy zwrocie 

a) Brak dodatkowych opłat za zwrot brudnego z zewnątrz pojazdu (nie dotyczy 

wnętrza Pojazdu). 

b) Koszt pakietu wynosi 80 zł/brutto i jest on pobierany przy podpisaniu umowy 

za cały okres trwania najmu z góry. 

 

3.  PA KIET WYJA ZD do EU 

Zgoda na wyjazd poza granice Polski. Umożliwia poruszanie się Pojazdem wyłącznie na 

terenie UE oraz strefy Schengen, z wyłączeniem Islandii i Grenlandii. Koszt pakietu 

wynosi: 

a)  500 zł/brutto – strefa I (Czechy, Słowacja, Litwa, Niemcy), 

b)  600 zł/brutto – strefa II (Łotwa, Estonia, Węgry, Austria), 

c)  700 zł/brutto – strefa III (Francja, Szwajcaria, Holandia, Belgia, 

Włochy, Słowenia), 

d)  900 zł/brutto – pozostałe kraje. 

Opłata za Pakiet jest pobierana przy podpisaniu umowy jednorazowo,  za cały okres 

trwania najmu, z góry. 

Tabela Opłat 
   

 
Najemca wyraża zgodę na udostępnienie swoich danych osobowych podmiotom i organom 
powołanym do nakładania oraz egzekwowania opłat z a korzystanie z dróg publicznych 
oraz grzywien. Administratorem danych jest Fleet Center S p. z o.o. z siedzibą w 
Łodzi. 

 

    WYNAJMUJĄCY             NA JEMCA 
 
 

 

 

 

 
 

              Podpis - data, miejscowość, adres 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ZDA RZENIE 
OPŁATA (kary – stawka 

brutto, nota bez VAT; opłaty -  

kwota brutto zawierająca 23% 

podatku VAT) 

1 Kara za zwrot brudnego Pojazdu z 

zewnątrz 

150 zł 

 

 

2 

Kara za zwrot brudnego Pojazdu 

wewnątrz (z dającymi się usunąć 

plamami na siedzeniach, tapicerce, w 

bagażniku) zgodnie z wyceną 

podmiotów trudniących się zawodowo 

czyszczeniem pojazdów 

 

 

100 – 1.000 zł 

3 
Kara za niestawienie się na 

sezonowej wymianie opon bez 

uprzedzenia 

200 zł 

4 
Opłata za zwrot Pojazdu w innym oddziale 

Fleet Center niż został wydany 
400 zł 

 

5 

Opłata za brak/zniszczenie dowodu 

rejestracyjnego, tablicy rejestracyjnej lub 

naklejki rejestracyjnej na szybie 

 

750 zł 

 

6 

Kara za palenie tytoniu lub substytutów, 

spożywanie alkoholu, zażywanie 

narkotyków oraz innych środków 

odurzających w Pojeździe.  

 

1.000 zł 

7 
Kara za holowanie innych pojazdów 

wynajmowanym Pojazdem, jazdy off-

road, sportowe/wyścigi i drifting 

3.000 zł 

 

8 

Kara za udostępnienie pojazdu osobie 

nie upoważnionej w umowie do 

kierowania Pojazdem 

 

3.000 zł 

 

9 

Opłata administracyjna za szkodę 

całkowitą w Pojeździe będącym 

przedmiotem umowy najmu 

 

6.000 zł 

10 
Kara umowna za przekroczenie z winy 

Najemcy limitu kilometrów określonego 

przez producenta dla przeglądów 

okresowych, skutkujące utratą 

gwarancji producenta na pojazd 

 

 5.000 zł 

 

 

11 

Opłata administracyjna za każdorazową 

szkodę w Pojeździe powstałą w okresie 

trwania umowy najmu z wyłączeniem 

szkody całkowitej [nie dotyczy 

Pakietu Full Insurance (§10)] 

 

Od 1.000 do 7.000 

zł, zależnie od klasy 

pojazdu. 

 

12 

 

Zwłoka w zwrocie Pojazdu – każda doba 

Czterokrotność stawki dobowej 

wg cennika dostępnego na 

stronie www.fleetcenter.pl 

13 Kara za samowolny wyjazd poza granice 

RP – czterokrotność ceny pakietu WYJAZD 

Od  2.000 zł do 3.600 zł  brutto  

14 
Podstawienie / odbiór Pojazdu poza 

oddziałem wypożyczalni 

Wg cennika dostępnego na 

stronie www.fleetcenter.pl, 

nie mniej, niż 50 zł brutto. 

15 Uszkodzenie opony (za każdą oponę) Wg wyceny serwisu A SO + 30% 

16 
Uszkodzenie felgi aluminiowej/stalowej 

(za każdą felgę) 
Wg wyceny serwisu A SO + 30% 

17 Brak kołpaka oryginalnego Wg wyceny serwisu A SO + 30% 

18 
Zatankowanie pojazdu niewłaściwym 

rodzajem paliwa 
Wg wyceny serwisu A SO + 30% 

19 Brak/zniszczenie kluczyka z pilotem Wg wyceny serwisu A SO + 30% 

 

 

20 

Uszkodzenia części Pojazdu, niedające 

się usunąć zabrudzenia wewnątrz 

Pojazdu, braki części Pojazdu, 

wyposażenia i innych elementów 

Pojazdu 

 

 

Wg wyceny serwisu A SO + 30% 

21 Koszt naprawy mechanicznej Wg wyceny serwisu A SO + 30% 

22 Uzupełnienie brakującego paliwa Wg cennika Shell + 30% 

 

 

 

23 

Opłata za wskazanie użytkownika 

Pojazdu organom administracji rządowej, 

samorządowej, jednostkom samorządu 

terytorialnego i podmiotom im 

podległym, udzielenie pisemnej 

informacji na wniosek organów ścigania i 

organów administracji o użytkowniku 

Pojazdu, który dokonał wykroczenia 

 

 

 

200 zł 

 

24 
Kara za każdorazowy przewóz zwierząt 

wynajętym Pojazdem 

 

1.000 zł 

http://www.fleetcenter.pl/
http://www.fleetcenter.pl,l/


  



 
 
 

Klauzula w zakresie przetwarzania danych osobowych. 
 
 
Na podstawie art.13 ust. 1 i ust.2 oraz art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. W sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/56/WE ( dalej jako: 
"RODO" ) stosowanego od 25 maja 2018 r. informujemy Państwa o sposobie i celu, w jakim przetwarzamy Państwa dane osobowe (dalej jako "dane"), a także o 
przysługujących Państwu prawach związanych z ochroną danych. 
 
1. Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych i z kim można się skontaktować? 
 
Administratorem Państwa danych jest Fleet Center Sp. z o.o. (dalej jako "Spółka"), z którą można się skontaktować: 

• pisemnie, kierując korespondencję pod adres: ul. 3 maja 1/3, 93-408 Łódź 
• telefonicznie, pod numerem : 500 102 120 
• e-mailowo, pod adresem oraz w inny sposób wskazany na stronie www.fleetcenter.pl  lub pakietach informacyjnych 

 
Spółka wyznaczyła osobę do kontaktu w zakresie ochrony danych , z którym można się skontaktować pisemnie, kierując korespondencję na adres: 
 ul. 3 maja 1/3, 93-408 Łódź, z dopiskiem : "Ochrona danych " oraz e-mailowo pod adresem : grzegorz.czarnecki@fleetcenter.pl 
 
2. Dlaczego, po co i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Państwa dane? 
 
Przetwarzamy Państwa dane zgodnie z postanowieniami RODO i polskimi przepisami w zakresie ochrony danych. Robimy to, ponieważ  wypełniamy: 

• zobowiązania wynikające z umowy oraz podejmujemy działanie na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy (art.6 ust. 1 lit b RODO), 
• obowiązki prawne (art.6 ust.1 lit c RODO), 
• zadania służące interesowi publicznemu (art.6 ust. 1 lit e RODO). 

  
Co to oznacza? 

• Dane są przetwarzane w celu realizacji czynności, zawarcia lub wykonania umowy, w związku z którymi zostały przekazane do Spółki, na przykład w celu 
realizacji procesu rekrutacji, nawiązania relacji w ramach umowy agencyjnej , pośrednictwa , o współpracy lub innej umowy handlowej, w zależności od 
okoliczności. 

• Dane są przetwarzane w celu wykonywania przez Spółkę działalności gospodarczej w ramach realizacji umów zawartych z klientami lub w celu realizacji 
działań wykonywanych na życzenie klienta przed lub w związku z zawarciem umowy. 

• Jako Spółka podlegamy szeregowi zobowiązań prawnych wynikających np. Z przepisów o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, 
ustawodawstwa podatkowego, przepisów z zakresu prawa pracy i ubezpieczenia społecznego oraz innym wymogom regulacyjnym. Możemy być ponadto 
zobowiązani do realizacji zadań w interesie publicznym, w szczególności do celów obejmujących przeciwdziałanie przestępstwom. W razie konieczności 
będziemy przetwarzać Państwa dane w celu realizacji wymogów nakładanych m.in. przez wyżej wskazane regulacje. 

• Państwa dane mogą być ponadto przetwarzane do takich celów jak: badanie zdolności kredytowej, analiza ryzyka kredytowego, weryfikacja tożsamości 
klientów i osób ich reprezentujących, wypełnianie obowiązków związanych z monitorowaniem terminowości spłat należności oraz zarządzaniem ryzykiem w 
Spółce, wykonywanie obowiązków zgodnie z ustawodawstwem podatkowym. 

 
Ponadto istotne jest, że: 

• przetwarzamy dane, jeśli zajdzie taka potrzeba, do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Spółkę lub stronę trzecią ( 
art. 6 ust.1 lit f RODO). 

 
Zgoda może zostać wycofana w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania przez Spółkę danych: 
 

• do czasu wycofania zgody lub 
• w okolicznościach, w których Spółka przetwarza dane w oparciu o inną podstawę niż Państwa zgoda. 

 
3. Komu możemy przekazywać dane? 
 
Dane mogą być udostępniane innym odbiorcom w celu wykonania umowy z Państwem, w celu wykonania ciążącego na Spółce obowiązku prawnego, w oparciu o 
Państwa zgodę lub dla celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów administratora lub strony trzeciej. 
Odbiorcami mogą być w szczególności: upoważnieni pracownicy Spółki oraz inne osoby działające z upoważnienia Spółki, Komisja Nadzoru Finansowego, 
Ministerstwo Finansów, w tym Generalny Inspektor Informacji Finansowej, Biuro Informacji Kredytowej S.A., Europejski Bank Inwestycyjny, izby rozliczeniowe, 
Związek Polskiego Leasingu, towarzystwa ubezpieczeniowe, biura informacji gospodarczej, banki, instytucje kredytowe i płatnicze, uczestnicy systemów płatności, 
urzędy skarbowe, instytucje prawa pracy i ubezpieczeń społecznych, zakłady ubezpieczeń oraz inne instytucje upoważnione do odbioru Państwa danych na 
podstawie odpowiednich przepisów prawa, podmioty z Grupy kapitałowej.  
 
Dane są przekazywane również podmiotom przetwarzającym dane na zlecenie Spółki i osobom działającym z ich upoważnienia, przy czym takie podmioty 
przetwarzają dane na podstawie umowy ze Spółką i wyłącznie zgodnie z poleceniami Spółki oraz pod warunkiem zachowania tajemnicy zawodowej i 
ubezpieczeniowej (czyli szczególnych obowiązków ochrony informacji wynikających z odpowiednich przepisów prawa). Do grona podmiotów realizujących zadania w 
imieniu i na rzecz Spółki zaliczają się podmioty świadczące usługi w szczególności z zakresu działalności bankowej, informatycznej, windykacyjnej, prawnej, 
ubezpieczeniowej ( w tym pośrednictwa ubezpieczeniowego), agencyjnej, pośrednictwa, marketingowej. 
 
4.  Czy Państwa dane zostaną przesłane do państwa trzeciego (poza Unię Europejską)? 
 
Dane mogą być przekazywane do odbiorców w krajach spoza Unii Europejskiej ("państwa trzecie"): 
 

• jeżeli jest to niezbędne do wykonania umowy zawartej pomiędzy Państwem a Spółką lub do podjęcia działań przed zawarciem takiej umowy w celu jej 
zawarcia , 

• w ramach korzystania przez Spółkę z infrastruktury informatycznej (chmura obliczeniowa, poczta elektroniczna). 
 
 
W przypadku, gdy przetwarzanie obejmuje przekazywanie danych poza obszar Unii Europejskiej, taki transfer będzie odbywał się z wykorzystaniem Standardowych 
Klauzul Umownych lub regulacji Privacy Shield zatwierdzonych przez Komisję Europejską, w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych 
wymaganego przepisami. 
W innych sytuacjach Państwa dane mogą zostać przekazane do państw trzecich w przypadkach wskazanych w RODO. Kopię danych przekazywanych do państwa 
trzeciego mogą Państwo uzyskać po zgłoszeniu takiej prośby do inspektora ochrony danych. Przekazanie danych do państwa trzeciego może mieć miejsce również po 
uzyskaniu Państwa zgody. Zgodnie z powyższym, Państwa dane będą przekazywane do państwa trzeciego na podstawie art. 49 ust. 1 lit a oraz art.49 ust.1 lit b RODO. 
 
5. Jak długo będą przetwarzane (przechowywane) Państwa dane? 
 
Państwa dane będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania wskazanych w pkt. 2 tj.: 

• w zakresie realizacji zawartej ze Spółką umowy – do czasu zakończenia jej realizacji, a po tym czasie przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla 
realizacji ewentualnych roszczeń, 

• w zakresie wypełniania zobowiązań prawnych ciążących na Spółce w związku z prowadzeniem działalności i realizacją zawartych umów – do czasu 
wypełnienia tych obowiązków przez Spółkę, 

• w zakresie przetwarzania realizowanego wyłącznie w oparciu o zgodę – do czasu niezwłocznego usunięcia danych, zrealizowanego w oparciu o zgłoszone 
przez Państwa żądanie, 

• do czasu wypełnienia prawnie uzasadnionych interesów Spółki stanowiących podstawę tego przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Państwa 
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, o ile nie występują prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania danych. 

 
6. Jakie prawa przysługują Państwu, aby dane były odpowiednio chronione? 
 
Mają Państwo prawo: 

• żądać dostępu do swoich danych, a także żądać ich sprostowania, ograniczenia ich przetwarzania lub ich usunięcia, 
• wycofania w dowolnym momencie udzielonej wcześniej zgody na przetwarzanie danych w zakresie, jakiego dotyczy ta zgoda, z tym zastrzeżeniem, że 

wycofanie zgody nie będzie miało wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem, 
• żądać przeniesienia dostarczonych Spółce przez Państwa danych przetwarzanych w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzanych na 

podstawie zgody. Przeniesienie polega na otrzymaniu przez Państwa od Spółki Państwa danych w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie 
nadającym się do odczytu maszynowego oraz prawie do przesłania ich innemu administratorowi danych, o ile jest to technicznie możliwe. Uprawnienie nie 
dotyczy danych, które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Spółki, 

• wnieść skargę do organu nadzorczego, którym w Rzeczypospolitej Polskiej jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeśli Państwo uznają, że 
przetwarzanie Państwa danych narusza przepisy, w tym RODO. 

 
Ponadto mają Państwo prawo wnieść w dowolnym momencie sprzeciw wobec przetwarzania przez Spółkę danych: 

• z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją, gdy Spółka przetwarza dane do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów (art. 21 ust. 
1 RODO), 

• w celach związanych z marketingiem bezpośrednim, w tym wobec profilowania w celach marketingowych, w zakresie w jakim przetwarzanie danych jest 
związane z marketingiem bezpośrednim (art. 21 ust. 2 RODO). 

 
Spółka w celu realizacji Państwa prawa może zażądać dodatkowych informacji niezbędnych do potwierdzenia tożsamości. 
 
7. Czy mają Państwo obowiązek dostarczyć dane?  
 
W zakresie, w jakim przetwarzanie Państwa danych następuje w celu wykonania wnioskowanych czynności lub zawarcia i realizacji umowy ze Spółką , podanie przez 
Państwa danych jest warunkiem wykonania wnioskowanych czynności lub zawarcia tej umowy. Podanie danych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbędne do 
wykonania wnioskowanych czynności lub zawarcia i realizacji umowy ze Spółką. Dodatkowo, tam gdzie ma to zastosowanie, zgodnie z przepisami o przeciwdziałaniu 
praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu, jesteśmy szczególnie zobowiązani do zidentyfikowania Państwa oraz do zebrania i zapisania Państwa danych. Abyśmy 
mogli spełnić te czynności lub obowiązki, przepisy wymagają dostarczenia nam niezbędnych informacji lub dokumentacji oraz niezwłocznego powiadomienia nas o 
wszelkich zmianach. Jeśli Państwo nie dostarczą Spółce niezbędnych informacji lub dokumentów, Spółka nie będzie mogła przeprowadzić wnioskowanych czynności 
lub zawrzeć i realizować umów oraz prowadzić obsługi. 



 
8. Skąd pozyskujemy Państwa dane i jakie są ich kategorie?  
 

• Większość przetwarzanych przez Spółkę danych pochodzi bezpośrednio od zainteresowanego podmiotu, w szczególności klienta. 
• Część danych może pochodzić m.in. z: biur informacji gospodarczej, Biura Informacji Kredytowej S.A., Związku Banków Polskich, Systemu Elektronicznego 

Ksiąg Wieczystych, od podmiotów, którym udzielili Państwo zgody na ich przekazanie, od osób reprezentujących Państwa (w tym na podstawie 
udzielonego pełnomocnictwa), z publicznym ewidencji i rejestrów. Te źródła dotyczą danych takich jak: dane identyfikujące klienta, dane kontaktowe, 
dane socjodemograficzne (np. Dane dotyczące zatrudnienia, wykształcenia, stanu cywilnego), dane dotyczące istniejących zobowiązań. 

• Niektóre dane- dotyczy to danych przedsiębiorców – pozyskujemy również z innych źródeł publicznych, tj.z: Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej 
Ewidencji Działalności Gospodarczej czy podobnych źródeł zlokalizowanych w innych krajach oraz od podmiotów prywatnych specjalizujących się w 
zbieraniu i udostępnianiu informacji o przedsiębiorcach. 

• W przypadku danych osób reprezentujących przedsiębiorców lub też działających w inny sposób na ich rzecz, dane pozyskujemy zarówno z wyżej 
wymienionych źródeł, jak i od samych przedsiębiorców. 

 
9. Niniejszym wyrażam świadomą i dobrowolną zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla Spółki Fleet Center Sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi KRS: 
000085520; NIP: 9562069102, REGON: 871613633, w celach marketingowych i innych określonych w niniejszym dokumencie. Wiem, że w każdej chwili będę 
mógł odwołać zgodę i nie wymaga to ode mnie skomplikowanej czynności. 
           Podpis Klienta  
                 
                ………………………..  
 


